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Was ist seit dem letzten KBV-Anbietermeeting passiert?

Die wichtigsten Zahlen und Meilensteine im Überblick

Sichere medizinische Kommunikation

141
Audits für KIM-

Anwendungen 

und 116117-

Schnittstellen

9 IOWS mit
43 Teilnehmenden

30 erfolgreiche Teilnahmen 

(69,8 %) an unseren 

Interoperabilitätsworkshops

Launch des 

kv.digital Hub

Neues Austauschforum für 

Softwarehersteller

8
kv.digital 

Sprechstunden

20.10.2025 

Abschaltung KV-Connect

Betrieb des eigenen 

Kommunikationsdienstes 

beendet

kv.digital

7
Mitarbeitende 

wurden neu 

eingestellt

12
Teilnahmen an 

externen Veran-

staltungen

13
Vorträge auf 

Messen & 

Kongressen

850
aktive Accounts 

In unserem 

Partnerportal

16
Einreichungen 

zu unseren 

Innovation Pitches

139
Teilnehmende 

auf unserem 

Partnermeeting 

am 17.06.2026

1,99 Mio.

Kassen sind über die 

Schnittstelle für Dritte 

angebunden

2

116117 Terminservice

1,56 Mio.
Vermittlungscodes 

über die Schnitt-

stelle erstellt

Terminbuchungen 

in den letzten 12 

Monaten

Relaunch

der Webanwendung für 

Patient:innen und der 

116117.app

1
Hersteller hat die

Schnittstelle Termin-

synchronisation 

umgesetzt 

1,99 Mio.

Kassen sind über die 

Schnittstelle für Dritte 

angebunden

2



116117 Terminservice











116117 Terminservice: Relaunch 116117.app im Juni 2026

Startbildschirm mit Anzeige gebuchter 

Termine bzw. Terminsuchen



116117 Terminservice: Relaunch 116117.app im Juni 2026

Filterung der Suche nach Radius, 

Geschlecht des Arztes, Fachrichtung, 

Barrierefreiheitsmerkmal, Zeitraum 

des gewünschten Termins 

(Vormittag/Nachmittag), Sprache 



116117 Terminservice: Relaunch 116117.app im Juni 2026

Übernahme der Patientendaten aus 

selbst hinterlegten Profilen in die 

Buchungsmaske



116117 Terminservice: Relaunch 116117.app im Juni 2026

Übersicht der gebuchten Termine … über 1,3 Mio. Downloads



Sichere medizinische Kommunikation



Die „1ClickAbrechnung“ über KIM 

ist in der Versorgung angekommen.



Versand von 1ClickAbrechnung via KIM 

2023 2024 2025

Quelle: gematik, Stand 29.09.2026

20

11.417

83.499

116.534

2026



210.655
Abrechnungen 

sind seit 2023 via KIM versendet worden

Quelle: gematik, Stand 29.09.2026





Versand von eNachrichten via KIM 

2023 2024 2025

1.356.728

4.486.489

6.823.376

2026

7.832.367

Quelle: gematik, Stand 29.09.2026



20.844.941 
eNachrichten

sind seit 2024 via KIM versendet worden

Quelle: gematik, Stand 29.09.2026





136.361.621
eArztbriefe

sind seit 2023 via KIM versendet worden

Quelle: gematik, Stand 29.09.2026



20252024 2026

7 21 29

30.6.2024 

Empfangsbereitschaft 

eArztbrief verpflichtend

1.10.2024

für eine eArztbrief-Zertifizierung müssen Hersteller das 

entsprechende Audit bestehen und erfolgreich an einem 

Interoperabilitätsworkshop (IOWS) teilgenommen haben



Zufriedenheit mit

eArztbrief steigt

Praxisbarometer Digitalisierung 2025



87% der Praxen nutzen 

den eArztbrief

Praxisbarometer Digitalisierung 2025
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116117 Terminservice



Spezifikation und Auditverfahren veröffentlicht

Folgende UseCases werden abgebildet:

- Erstellung der Terminprofile (Beschreibung der angebotenen 

Leistungen) 

- Verwaltung und Löschen von Terminprofilen

- Bereitstellung von Terminslots mit den angebotenen Leistungen direkt 

aus dem Kalendersystem der Praxis

- Löschen von bereitgestellten und noch nicht gebuchten Terminen

- Abfrage zu dem Status der bereitgestellten Termine (optional 

Umsetzung der Push-Funktionalität zum Triggern der Abfrage)

116117 Terminservice:

Schnittstelle Terminsynchronisation



Folgende UseCases werden abgebildet:

- Bereitstellung aller Informationen, die im Zuge der Terminbuchung 

erfasst wurden für die Anzeige im Kalendersystem

- Absage von gebuchten Terminen im Namen der Praxis

- Absage von gebuchten Terminen im Namen des Patienten

- Buchen von Terminen in der Praxis, welche ursprünglich für den 

116117 Terminservice bereitgestellt waren und nicht gebucht sind

- Dokumentation des Nicht-Erscheinens des Patienten

- Fehlerhandling

116117 Terminservice:

Schnittstelle Terminsynchronisation



116117 Terminservice:

Schnittstelle Terminsynchronisation

Nur einmal pflegen

Termine direkt im gewohnten 

Kalendersystem

Automatisch synchron

Termine und aktueller Status 

bleiben verbunden

Ein Kalender

Weniger Aufwand und mehr 

Effizienz im Praxisalltag



Testmöglichkeit verfügbar

- In Referenzumgebung der Telematikinfrastruktur (RU der TI)

- Benötigt werden nur:

- SMC-B oder SM-B für RU der TI 

- Schlüsselmaterial kann auch durch kv.digital bereitgestellt werden

- Zugang zur RU der TI

- Audit verfügbar

Weitere Informationen:

https://partnerportal.kv-telematik.de/spaces/TSSSPEC/pages/208575409/116117+Terminservice+-+Schnittstellen

116117 Terminservice:

Schnittstelle Terminsynchronisation

https://partnerportal.kv-telematik.de/spaces/TSSSPEC/pages/208575409/116117+Terminservice+-+Schnittstellen
https://partnerportal.kv-telematik.de/spaces/TSSSPEC/pages/208575409/116117+Terminservice+-+Schnittstellen
https://partnerportal.kv-telematik.de/spaces/TSSSPEC/pages/208575409/116117+Terminservice+-+Schnittstellen
https://partnerportal.kv-telematik.de/spaces/TSSSPEC/pages/208575409/116117+Terminservice+-+Schnittstellen
https://partnerportal.kv-telematik.de/spaces/TSSSPEC/pages/208575409/116117+Terminservice+-+Schnittstellen


116117 Terminservice:

Schnittstelle Terminsynchronisation

Testmöglichkeiten zur Audit-Vorbereitung

Zugangsdaten 

erhalten

kv.digital stellt Zu-

gangsdaten für den 

116117 Termin-

service für Praxen

Tests 

starten

Die Tests können 

beginnen

Zugang 

beantragen

Antrag ausfüllen 

und Mail an 

audit@kv.digital

Audit

vorbereiten

Anleitung Schritt-für-

Schritt zum Audit 

nutzen

Audit

anmelden

Anmeldung per 

Mail an 

audit@kv.digital

mailto:audit@kv.digital
mailto:audit@kv.digital


116117 Terminservice:

Schnittstelle Terminsynchronisation



Dritte können Termine 

für ihre Nutzer suchen 

und buchen 

(gemäß §370a Absatz 2)

Patientinnen und 

Patienten

Terminservicestellen

der KVen 

116117 Terminservice: Schnittstellen 

Terminsynchronisation (§ 370a Absatz 5 SGB V)

Termine können direkt aus dem Praxiskalender dem 

116117 Terminservice bereitgestellt werden 

(gemäß § 75 Abs. 1a SGB V)

1
Termine werden durch Patienten und 

Patientinnen, durch Terminservicestellen der 

KVen oder durch Dritte gebucht bzw. abgesagt

2

Push-Benachrichtigung an Praxis-

kalender über Änderungen am 

jeweiligen Termin

3
Praxiskalender fragt den 116117 

Terminservice zu den Änderungen 

der bereitgestellten Termine ab

4
116117 Terminservice übergibt 

Buchungsdaten an den 

Praxiskalender

5

Arzt / Psychotherapeut

Schnittstelle 

Terminsynchronisation



§ 73 Absatz 9b SGB V-E (GeDIG)

„Vertragsärzte dürfen ab dem 1. Januar 2028 für die Meldung von 

Terminen nach § 75 Absatz 1a Satz 20 und 21 nur solche 

informationstechnischen Systeme einsetzen, die bei der 

Kassenärztlichen Bundesvereinigung ab dem 1. März 2027 ein 

Verfahren zur Bestätigung der Integration der Schnittstelle nach § 370a 

Absatz 5 erfolgreich durchlaufen haben …“

116117 Terminservice:

Schnittstelle Terminsynchronisation

Bitte melden Sie sich rechtzeitig zum Audit an!



• Abfrage von Vermittlungscodes beim Erstellen einer dringenden 

Überweisung direkt aus dem PVS beim 116117 Terminservice

• Übergabe folgender Informationen an den 116117 Terminservice

• überweisende Praxis/überweisender Arzt

• ein oder mehrere gewünschte Leistungsmerkmale 

• Dringlichkeit der Behandlung

• Patientendaten aus dem PVS (nur nach Einwilligung)

• Seit 30.9.2025 durch alle PVS-Hersteller umgesetzt

• Nur ca. 30 % der Vermittlungscodes, die über die Schnittstelle 

erzeugt werden, haben Patientendaten!

116117 Terminservice: Schnittstellen 

Vermittlungscode



Neue Organisationseinheiten im 116117 Terminservice: 

Integrierte Notfallzentren (INZ)

• mögliche neue Anwendungen

• zusätzliche Nutzergruppen

• Auswirkungen auf bestehende Prozesse und Rollen

116117 Terminservice:

Gesetz zur Reform der Notfallversorgung



Neue Anwendung zur Terminbuchung durch 

Praxen Ermöglichung der direkten Terminvermittlung 

und Patientensteuerung durch Haus- und 

Facharztpraxen.

• Nahtlose Integration in bestehende Praxis- und 

Buchungsprozesse

• Optimierung der Informationsflüsse zwischen 

Leistungserbringern im Rahmen der 

Terminvermittlung

116117 Terminservice: Praxisbuchung



116117 Terminservice: für Patienten

• Unterstützung von Kontingent- und 

Gruppenterminen zur Abbildung weiterer 

Versorgungsszenarien

• Strukturierte Erfassung von Feedback, 

Supportanfragen und 

Barrierefreiheitsmeldungen

• Kontinuierliche Verbesserung von 

Barrierefreiheit und Usability auf Basis von 

Nutzertests



116117 Terminservice: 116117.app

Integriertes Feedback- und 

Supportmanagement 

innerhalb der App

TI-Messenger 

(Benachrichtigungen für 

Patienten)



Weiterentwicklung der digitalen 

Barrierefreiheit durch 

individualisierbare 

Einstellungen für eine 

bedarfsgerechte und 

inklusive App-Nutzung

116117 Terminservice: 116117.app



• Erweiterung der Terminlogik um zusätzliche Terminarten für 

zusätzliche Versorgungskontexte (Gruppen-/Kontingenttermine; 

Ergänzung weiterer Terminarten) 

• Stärkung der nutzerzentrierten Produktentwicklung durch neue 

Feedbackkanäle und den kontinuierlichen Austausch mit den 

Praxen

• Flexible Terminverwaltung für wachsende Anforderungen in der 

Versorgung 

116117 Terminservice: für Praxen



116117 Terminservice: für Terminservicestellen

• Ausbau der KV-übergreifenden 

Zusammenarbeit bei der Vermittlung von 

Anfragen

• Weiterentwicklung des 

Vermittlungsmanagements

• Optimierung der Terminsuche für 

psychotherapeutische Versorgungsangebote

• Kontinuierliche Verbesserung von 

Nutzerführung und User Experience
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Softwarehersteller können ihre 

Systeme bei uns auch in Zukunft 

kostenfrei auditieren lassen.



Unsere 

Interoperabilitätsworkshops



Interoperabilitätsworkshops (IOWS)



10
geplante IOWS in 2027

Termine unter 

https://www.kv.digital/medizinische-kommunikation/iows.html

https://www.kv.digital/medizinische-kommunikation/iows.html
https://www.kv.digital/medizinische-kommunikation/iows.html
https://www.kv.digital/medizinische-kommunikation/iows.html


§ 295 Absatz 1c SGB V-E (GeDIG)

(1c) Leistungserbringer nach diesem und dem Elften Buch sind verpflichtet,
elektronische Briefe mittels des sicheren Übermittlungsverfahrens nach § 363a

Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 zu empfangen und zu versenden, sobald die 
technischen Voraussetzungen dafür gegeben sind.



• Meldung von Früherkennungsuntersuchungen (sogenannte U-

Untersuchung) von Kinderärzten an Gesundheitsämter bzw. 

zuständige Landesbehörden

• Ziel: einfache, standardisierte Übermittlung aus dem PVS

• Vorteil: effizienter als Versand über den eArztbrief oder eNachricht

• Umsetzung im PVS erforderlich

• Test- und Auditmöglichkeit vorhanden





Prüfclient wird realistischer

Seit Juli 2026 simuliert der Prüfclient das reale Rückmeldeverhalten der KVen.

Rückmeldungen (RM) wurden 

weitgehend unabhängig von der 

KV-Konfiguration erzeugt.

• Technische RM immer 

versendet

• Fachliche RM nur bei 

fehlerfreier Lieferung

Bisher

Rückmeldungen (RM) richten 

sich nach den tatsächlich 

unterstützten Funktionen der KV.

• RM abhängig von den 

unterstützten KV-Funktionen

• Realistische Simulation aller 

Konfigurationen

Seit Juli



Prüfclient wird realistischer

Technische Logik

Prüf-SDKVCA*
7 / 8

true

7 / 8

false

9 / 10

true
Technische + Fachliche Rückmeldung Nur Fachliche Rückmeldung

9 / 10

false
Nur Technische Rückmeldung Keine Rückmeldung

* Prüf-SDKVCA bereits am 15. Mai 2026 veröffentlicht



§ 363c Absatz 3 SGB V-E (GeDIG)

Leistungserbringer, die an die Telematikinfrastruktur 
angeschlossen sind, sind verpflichtet, den sicheren E-Mail-Dienst 
nach § 363a Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 für die elektronische 
Kommunikation mit denjenigen zu nutzen, die an die 
Telematikinfrastruktur angeschlossen sind. 

Sichere medizinische Kommunikation



§ 363c Absatz 4 SGB V-E (GeDIG)

Die Übertragung medizinischer und pflegerischer Daten mittels 
Telefax ist ab dem … [einsetzen: Datum des letzten Tages des 
zwölften auf die Verkündung folgenden Kalendermonats] für 
Leistungserbringer und Kostenträger nicht mehr zulässig. Satz 1 
findet keine Anwendung in Fällen, in denen die sicheren 
Übermittlungsverfahren nach § 363a Absatz 1 entweder beim 
Sender oder beim Empfänger nicht zur Verfügung stehen.

Sichere medizinische Kommunikation



2027

16. Juni 2027

Save the date!



Vielen Dank!
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