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1 ANFORDERUNGEN AN DIE SOFTWARE-SYSTEME DER
LEISTUNGSERBRINGER

In den folgenden Abschnitten sind die Anforderungen zusammengestellt, die die Software-Systeme der
Leistungserbringer erflillen miissen. Die Anforderungen stehen immer im Kontext zur technischen Anlage zur
Spezifikation "116117 Terminservice Abrechnungsinformation” [TSSAIF], auch wenn nicht in jedem Einzelfall

darauf verwiesen wird.
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2 VERBINDLICHKEIT VON ANFORDERUNGEN

Die Schliisselworter "MUSS", "KANN" sowie "DARF NICHT" und "DARF KEIN(E)" sind gezielt eingesetzt, um
die Verbindlichkeit der Anforderungen anzugeben.

+ MUSS: Eine MUSS-Anforderung ist eine Anforderung, die vom Software-System in jedem Fall umgesetzt
werden muss. Es gibt keinen Ermessensspielraum.

+ KANN: Eine KANN-Anforderung ist eine optionale Anforderung. Dem Softwarehersteller steht es frei, diese
Anforderung in seinem Software-System umzusetzen oder nicht. Das Software-System muss jedoch
darauf vorbereitet sein und damit zurechtkommen, dass diese Anforderung auch fiir andere Software-
Systeme optional ist.

- DARF NICHT / DARF KEIN(E): Diese Anforderungen definieren unerlaubte, also nicht zulédssige
Sachverhalte. Bei der Umsetzung durch die Softwarehersteller gibt es — wie bei den MUSS-Anforderungen -
keinen Ermessensspielraum.
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3 VORAUSSETZUNGEN

Fiir die Nutzung die Schnittstelle wird die Authentisierung gemaR [TSS_Auth] vorausgesetzt.
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4 ANFORDERUNGEN AN DEN ABRUF
VON ABRECHNUNGSINFORMATIONEN

AIF0001

Das Software-System MUSS beim erstmaligen Starten einen initialen Abruf der
Abrechnungsinformationen vom 116117 Terminservice gemaR [TSSAIF] durchfiihren. Dieser initiale
Abruf MUSS automatisiert erfolgen, d. h. ohne Aktion durch den Anwender.

AIF0002

Das Software-System MUSS nach dem initialen Abruf kontinuierlich Abrechnungsinformationen vom
116117 Terminservice gemaR [TSSAIF] automatisiert abrufen. Dabei MUSS die Zeitdauer fiir das
Abrufintervall vom Software-System gesetzt werden und DARF 60 Minuten NICHT unterschreiten.

Anmerkung:

+ Es wird empfohlen, die Abrufzeiten auf die Tageszeiten zu beschréanken, zu denen die Praxis gedffnet ist.

AIF0003

Zusatzlich zum automatisierten Abruf MUSS das Software-System dem Anwender die Méglichkeit
geben, die kontinuierliche Abfrage von Abrechnungsinformationen vom 116117 Terminservice gemaf
[TSSAIF] manuell auszufiihren.

Anmerkung:

+ Der manuelle Abruf ist unabhéngig davon, wann der letzte automatisierte Abruf ausgefiihrt wurde.

AIF0004

Das Software-System MUSS die fiir den Abruf erforderlichen FHIR-Requests gemaR [TSSAIF] erzeugen
konnen.

AIF0005

Das Software-System KANN die Betriebs- (BSNR) oder Nebenbetriebsstattennummer (NBSNR) aus den
Stammdaten der Praxis automatisch in den Parameter "bsnr" des jeweiligen FHIR-Requests gemal
[TSSAIF] Ubernehmen.

Anmerkung:

+ Enthalt der FHIR-Request keinen Parameter "bsnr", so enthalt der Response die Daten aller Praxen, fiir die
der Anwender authentisiert ist. Die Angabe wird daher empfohlen.

« Der Parameter "bsnr" sollte nur die BSNR bzw. NBSNR der Praxis enthalten, firr die
die Abrechnungsinformationen tatsachlich abgerufen werden sollen.
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AIF0006

Das Software-System MUSS beim kontinuierlichen Abruf den Zeitpunkt fiir den Parameter "recorded”
automatisch setzen.

Anmerkung:

+ Die Angabe ist notwendig, da sonst der Response alle gednderten Daten enthalt, die nicht aufgrund
datenschutzrechtlicher Vorgaben anonymisiert wurden.

+ Als Zeitpunkt fiir den Parameter "recorded” kann der Zeitpunkt des letzten erfolgreichen Abrufs verwendet
werden. Zur Ermittlung des Zeitpunkts des letzten erfolgreichen Abrufs aus den letzten Suchergebnissen
siehe [Implementation Guide] .

AIF0007

Das Software-System MUSS das Ergebnis des Datenabrufs (Response) auf Erfolg / Misserfolg priifen
und fur den Anwender differenziert abbilden:

EREIGNIS ABBILDUNG IM PVS
Erfolg A | Response enthélt Die abrechnungsrelevanten Informationen MUSSEN systemseitig fiir die
Daten (Bundle Ubernahme in die Abrechnung bereitgestellt werden.
enthalt
Appointment- bzw.
Provenance-
Suchergebnisse)
Erfolg B | Response enthalt Da keine (neuen) Daten vorliegen, MUSSEN systemseitig die zuletzt
keine Daten (Bundle | erfolgreich abgerufenen Informationen weiterhin fiir die Ubernahme in die
enthélt keine Abrechnung bereitgestellt werden.
Appointment- bzw. Bei manuellem Abruf MUSS dem Anwender ein Hinweis angezeigt werden,
Provenance- dass keine neuen Informationen vorliegen.
Suchergebnisse)
Miss- Response enthélt Dem Anwender MUSS der im Operation Outcome angegebene Fehler in einer
erfolg Operation Outcome | entsprechenden Fehlermeldung angezeigt werden. Die Fehlermeldung MUSS
mit einem mindestens die folgenden Hinweise bzw. Informationen enthalten:
Fehlerstatus + Datenabruf ist fehlgeschlagen aufgrund eines technischen Fehlers
+ Anzeige Fehlercode und Fehlertext
+ der Anwender sollte seinen Softwarehersteller bzw. Dienstleister vor Ort
informieren, wenn der Fehler wiederholt auftritt
Anmerkungen:
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+ Es wird empfohlen, statt der Anzeige von Dialogfenstern, die den Anwender in seiner Arbeit storen wiirden,
Statusanzeigen zu nutzen, um den Erfolgs- oder Fehlerfall des automatischen Abrufs darzustellen. An
einer flr den Anwender gut sichtbaren und geeigneten Stelle in der Software sollte die entsprechende
Information moglichst farblich sinnvoll (z.B. rot = Fehlerfall, griin = Erfolgsfall) in Kurzform dargestellt
werden. Der Anwender sollte dann die Moglichkeit haben, durch Klick auf die Statusanzeige a usfiihrliche
Informationen, zum Beispiel den Zeitpunkt des letzten erfolgreichen Abrufs, zu erhalten.

- Anforderungen fiir die Darstellung der Abfrageergebnisse sowie fiir die Ubernahme
der Abrechnungsinformationen in die Abrechnung sind nicht Bestandteil dieser Spezifikation. Diese
werden von der KBV vorgegeben.

AIF0008

Das Software-System MUSS den Zeitpunkt des letzten erfolgreichen Abrufs speichern und den Anwender
in geeigneter Form informieren, falls langer als 24 Stunden kein Abruf erfolgreich war. Die Meldung
MUSS mindestens die folgenden Hinweise bzw. Informationen enthalten:

+ Information, das seit iber 24 Stunden kein Abruf erfolgreich war

+ den Zeitpunkt des letzten erfolgreichen Abrufs

+ die Aufforderung, sich mit seinem Software-Haus bzw. Dienstleister vor Ort in Verbindung zu setzen.

Anmerkungen:

+ Es wird empfohlen, statt der Anzeige von Dialogfenstern, die den Anwender in seiner Arbeit stéren wiirden,
Statusanzeigen zu nutzen, um den Erfolgs- oder Fehlerfall des automatischen Abrufs darzustellen. An
einer flir den Anwender gut sichtbaren und geeigneten Stelle in der Software sollte die entsprechende
Information moglichst farblich sinnvoll (z.B. rot = Fehlerfall, griin = Erfolgsfall) in Kurzform dargestellt
werden. Der Anwender sollte dann die Moglichkeit haben, durch Klick auf die Statusanzeige ausfiihrliche
Informationen zu erhalten.

- Die Zeit von 24 Stunden bezieht sich auf die Offnungszeiten der Praxis. Urlaubszeiten, Wochenenden und
andere SchlielRzeiten zahlen hierbei nicht mit. Es bleibt dem Softwarehersteller iberlassen, ob und auf
welche Weise Offnungszeiten der Praxis im System erfasst werden. Eine regelméBige Erfassung der
exakten Zeiten ist nicht zwingend erforderlich, wenn dem Anwender bei der Anzeige der Meldung auch die
Information angezeigt wird, dass er nur dann das Softwarehaus bzw. den Dienstleister vor Ort kontaktieren
sollte, wenn die Praxis tatsachlich auch in dieser Zeit ge6ffnet war.
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5 REFERENZEN

« [TSSAIF]: Technische Anlage zur Spezifikation 116117 Terminservice - Abrechnungsinformation; https://
partnerportal.kv-telematik.de/display/TSSSPEC/116117+Terminservice+-+Schnittstellen

- [TSS_Auth]: Spezifikation 116117 Terminservice Authentisierung; https://partnerportal.kv-telematik.de/
display/TSSSPEC/116117+Terminservice+-+Schnittstellen

+ FHIR-Profile zu Abrechnungsinformationen: https://simplifier.net/Terminsynchronisation-TVS/

+ [Implementation Guide]: Implementation Guide zu TSS-Abrechnungsinformation; https://simplifier.net/
guide/implementierungsleitfaden-terminsynchronisation-tvs?version=current
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